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Mittlerer Niederrhein in Beruf

und Technik

Einladung

zum Managerinnen-Talk:
Lifecycle Management: Wie viel IT braucht ein Unter  nehmen?

am Mittwoch, 14. November 2007
in der IHK Krefeld, Nordwall 39, 47798 Krefeld

Trotz des Crashs im Jahr 2000 schreitet die Erfolgsgeschichte des Internetzeitalters unaufhaltsam voran.
Im Prinzip geht es darum, stets alle Informationen, die man bendtigt, zur richtigen Zeit — und in der richti-
gen Menge — zur Verfligung zu haben.

Gleichzeitig erleben wir eine Zunahme an Datenunsicherheiten, an Stérungen wie z.B. die offensichtlich
nicht einzudammende Flut der Spams u.v.m. Es entstehen Abhangigkeiten, die, nicht sorgsam genug
bedacht, kostspielige Ausfélle verursachen kdnnen (Beispiel: Am grof3ten Flughafen Europas Heathrow
brach das Netz bei British Airways zusammen. Uber zehn Stunden ging nichts mehr, und das Personal
war nicht in der Lage, die Menschen technikfrei in die Maschinen zu lassen.).

Es bedarf immer mehr Investitionen in Unternehmen in diesen Bereich. Zum einen werden Mittel gebun-
den, die sich nicht umgehend amortisieren, die eher im Gegenteil zu einem Dauerfaktor werden, der
steigt. Zum anderen brauchen Unternehmen die Sicherheit von Schutz vor Datenmissbrauch. Wo aber ist
die Waage zwischen zu viel und zu wenig? Wer im Unternehmen kann es wirklich beurteilen?

Wie sehen die Strategien in Firmen aus, um zu filtern, welche Informationen relevant sind und welche
nicht? Wie sieht es mit der Belastung der KMU aus? Potenzieren sich die Kosten durch stets neue Pro-
dukte und Prozesse und sind alle Neuerungen stets Weg weisende Optimierungen? Wie stehen diese
Investitionen im Verhéltnis zu allen anderen, um am Markt bestehen zu kénnen? Wird die IT-Abteilung zur
beherrschenden Funktion in Unternehmen? Welche Erfahrungen gibt es und welche Rickschlisse kon-
nen gezogen werden. Wie viel IT ist notig, wie viel gesund? Diese und viele weitere Fragen gehdren zum
Themenkomplex.

18.00 Uhr Get Together

18.30 Uhr BegrifRung
Tanja Neumann, IHK Mittlerer Niederrhein
Petra Kersting, zFBT

18.40 Uhr Vortrag
Susanne Titz, Museum Abteiberg, Ménchengladbach
19.15 Uhr Diskussionsrunde

Caroline Hartmann-Serve, Rechenzentrum Hartmann GmbH & Co. KG, Ménchengladbach
Annely Hisen, Europaische Dienstleistungs Akademie GmbH (EDA), Dinslaken

Ursula Matthiessen-Kreuder, CSC Deutschland Solutions GmbH, Ratingen

Petra Naber, Mobile Computerschule, Krefeld

Jutta Pilat, Biirgermeisterin der Stadt Krefeld

Moderation: Anke Fabian, zFBT, Castrop-Rauxel
ab 20.30 Uhr  Ausklang

Der Besuch der Veranstaltung ist kostenlos. Fir weitere Informationen wenden sich Interessierte bitte an Petra Kersting,
Telefon (02305) 92150-18, E-Mail kersting@zfbt.de. Anmeldungen nimmt bis zum 12. November 2007 Anja K&sterke
unter Telefon (02151) 635-451, Telefax (02151) 635-44310 oder unter E-Mail koesterke @krefeld.ihk.de entgegen.

[ J
Diese Veranstaltung wird freundlich untersttitzt von der 5 Sparkasse

Krefeld
und finanziell unterstiitzt durch die Européaische Union und das Land Nordrhein-Westfalen.
i EUROPAISCHE UNION Ministerium fiir Generationen,
Ful Familie, Frauen und Integration
e Européischer Fonds des Landes Nordrhein-Westfalen
far Regionale Entwicklung o)
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IHK Mittlerer Niederrhein
Anja Kosterke

Nordwall 39

47798 Krefeld

Anmeldung zur kostenfreien Veranstaltung

,Lifecycle Management: Wie viel IT braucht ein Unte rnehmen

Mittwoch, den 14. November 2007, 18:00 Uhr bis 21:0 0 Uhr
IHK Krefeld, Nordwall 39, 47798 Krefeld,
Im Friedrich-von-der-Leyen Saal, 1. Etage

[ ] Ich méchte mit folgenden Personen an der o. g. Veranstaltung teilnehmen:

Firmenname:

StraRe/Haus-Nr.:

PLZ:

Ort:

Telefon:

E-Mail:

Ort, Datum Unterschrift (Firmen-Stempel)

Industrie- und Handelskammer | Mittlerer Niederrhein

Krefeld | Nordwall 39, 47798 Krefeld | Telefon 02151 635- 0, Telefax 02151 635-338 | ihk@krefeld.ihk.de
Monchengladbach | Bismarckstral3e 109, 41061 Ménchengladbach | Telef on 02161 241-0, Telefax 02161 241-105 |
ihk@moenchengladbach.ihk.de

Neuss | Friedrichstrale 40, 41460 Neuss | Telefon 02131 92 68- 0, Telefax 02131 92 68-529 | ihk@neuss.ihk.de

www.mittlerer-niederrhein.ihk.de



