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Wissensmanagement: Ein Wettbewerbsfaktor?
Managerinnen-Talk am 24. Marz 2011, 17:00 Uhr, in der der SIHK zu Hagen

Sehr geehrte Herren, sehr geehrte Damen,

neben guten Produkten ist die Entwicklung des intellektuellen Kapitals auch fur den
Mittelstand eine unentbehrliche Zielsetzung geworden. Die Anforderungen an mo-
derne Produktionszeiten sind hoch, der Wettbewerb raumlich uneingeschrankt. Dazu
soll alles immer schneller, besser und in kiirzerer Zeit bewerkstelligt werden —

bei mindestens gleichbleibender Produktqualitat. Es gilt, die unablassigen Verande-
rungen so zu bewaltigen, dass effizient gestaltete Prozess-, Projekt- und Lernarbeit
die Innovationskraft fordert.

Wir laden Sie herzlich ein, im Rahmen der Veranstaltungsreihe ,Managerinnentalk®
am Donnerstag, dem 24. Marz 2011, 17:00 Uhr, im Sitzungssaal der SIHK zu
Hagen, mit engagierten Fuhrungskraften der Region zu diskutieren, ob dabei ein
konsequent am Unternehmen ausgerichtetes Wissensmanagement helfen kann.
Gemeinsam mit lhnen méchten wir dieser und weiteren Fragen nachgehen: Wer
sind die Wissenstrager in einem Unternehmen? Wie leitet man gezielt welche Infor-
mationen an die Belegschaft weiter? Lohnt es sich auch fir den Mittelstand, in die-
sen Bereich zu investieren? Lassen sich Wettbewerbsvorteile nachweisen?

Folgendes Programm ist vorgesehen:
17:00 Uhr  Get Together

17:15 Uhr Begruf3ung
» Hans-Peter Rapp-Frick
Hauptgeschaftsfuhrer der SIHK zu Hagen
= Petra Kersting
Leiterin des ZFBT, Castrop-Rauxel

17:25 Uhr Impulsvortrag
Prof. Dr. Ulrike Baumol
Lehrstuhl fur Betriebswirtschaftslehre, insb. Informationsmanagement,
Fernuniversitat Hagen
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17:40 Uhr  Diskussionsrunde

= Petra Bultmann-Steffin, Geschaftsfihrerin, Bultmann GmbH,
Neuenrade-Kintrop

» Katharina Dietze, Geschaftsfuhrerin, Institut fir Beratung und Trai-
ning in Unternehmen GmbH, Schwelm

= Dr. Sarah Schniewindt, Geschaftsfuhrerin, Schniewindt GmbH &
Co. KG, Neuenrade

* Monika Velten, Leiterin Konzernentwicklung, DOUGLAS HOLDING
AG, Hagen

= Prof. Dr. Ulrike Baumal, Lehrstuhl fir Betriebswirtschaftslehre, insb.
Informationsmanagement, Fernuniversitat Hagen

Die Veranstaltung wird von Anke Fabian, Media Beraterin aus Dusseldorf, moderiert.
Im Anschluss an die Veranstaltung laden wir Sie zu einem Imbiss ein, bei dem Sie

Ihre Gesprache fortsetzen kénnen. Bitte melden Sie sich bis zum 15. Marz 2011 mit
beiliegender Faxantwort an. Eine Teilnahmebestatigung wird nicht versandt.

Mit freundlichen GrifRen

Coteq VMMJ
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Diese Veranstaltung wird von der Europaischen Union und dem Land Nordrhein-
Westfalen finanziell unterstutzt.
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